
 

  
 ENCUESTA CURSOS DE IDIOMAS EN EL EXTRANJERO    -     AÑO:

        Valora y marca la opción que más se ajuste a tu experiencia

RESIDENCIAS            MUY BUENA           BUENA             REGULAR             MALA             MUY MALA  
Instalaciones q q q q q
Limpieza q q q q q
Localización q q q q q

COMENTARIO

FAMILIAS           MUY BUENA              BUENA             REGULAR             MALA             MUY MALA
Vivienda q q q q q
Limpieza q q q q q
Comunicación q q q q q
Trato q q q q q
Integración q q q q q
Localización q q q q q

COMENTARIO

ESCUELAS            MUY BUENA            BUENA             REGULAR             MALA             MUY MALA
Localización q q q q q
Instalaciones q q q q q
Profesorado q q q q q
Clases q q q q q
Gramática q q q q q
Oral q q q q q
Programa sociocultural q q q q q

COMENTARIO

TRANSFER           MUY BUENO             BUENO            REGULAR             MALO            MUY MALO
Puntualidad q q q q q
Localizable q q q q q
Trato q q q q q
Condiciones del Vehículo q q q q q
¿Lo Recomendarías? q SI q NO

COMENTARIO

Valora y puntúa globalmente el servicio que 
te hemos prestado.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

¿Recomendarías utilizar nuestros servicios a 
otras personas?

SI NO

¡GRACIAS POR TU COLABORACIÓN!. 

ENVÍANOS LA ENCUESTA, NOS INTERESA TU OPINIÓN

NOMBRE Y APELLIDOS:     
                                                                           
DNI:

TELÉFONO DE CONTACTO:

ESCUELA Y FECHA DEL CURSO REALIZADO:

INSTITUT VALENCIÀ DE LA JOVENTUT



 

 ENQUESTA CURSOS D'IDIOMES A L'ESTRANGER    -     ANY:
        Valora i marca l'opció que més s'ajuste a la teua experiència

RESIDÈNCIES          MOLT BONA           BONA                 REGULAR             ROÏNA             MOLT ROÏNA  
Instal·lacions q q q q q
Neteja q q q q q
Localització q q q q q

COMENTARI

FAMÍLIES          MOLT BONA            BONA                  REGULAR           ROÏNA             MOLT ROÏNA
Habitatge q q q q q
Neteja q q q q q
Comunicació q q q q q
Tracte q q q q q
Integració q q q q q
Localizació q q q q q

COMENTARI

ESCOLES          MOLT BONA           BONA                REGULAR             ROÏNA            MOLT ROÏNA
Localizació q q q q q
Instal·lacions q q q q q
Professorado q q q q q
Classes q q q q q
Gramàtica q q q q q
Oral q q q q q
Programa sociocultural q q q q q

COMENTARI

TRANSFER           MOLT BO                BO                      REGULAR             ROÏN             MOLT ROÏN
Puntualitat q q q q q
Localitzable q q q q q
Trate q q q q q
Condicions del vehícle q q q q q
El recomanaries? q SI q NO

COMENTARI

Valora  i  puntua  globalment  el  servei  que 
t'hem prestat.
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¿Recomanaries utilitzar els nostres serveis a 
altres persones?

SI NO

¡GRÀCIES PER LA TEUA COL·LABORACIÓ!. 

ENVIA'NS L'ENQUESTA, ENS INTERESSA LA TEUA OPINIÓ

NOM I COGNOMS:     
                                                                           
DNI:

TELÉFON DE CONTACTE:

ESCOLA I DATA DEL CURS REALITZAT:

INSTITUT VALENCIÀ DE LA JOVENTUT
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